
INFORMAZIONI UTILI PER IL RILASCIO DELLA CIE 

1.​ L’intestatario della CIE deve essere presente per l’identificazione e per 

l’acquisizione delle impronte digitali; 

2.​ Consegnare il vecchio documento di identità, in caso di furto o di smarrimento 

della carta di identità - in corso di validità - è necessario presentare la relativa 

denuncia; 

3.​ FOTO TESSERA RECENTE. Come già indicato nelle comunicazioni pubblicate sul 

sito e sulle pagine social dell’Ente, non sarà possibile procedere al rilascio della CIE 

se non viene consegnata all’operatore la fototessera cartacea recente (max 1 

anno) standard ICAO. Pertanto la fototessera non deve essere caricata in “Agenda 

CIE”  in fase di prenotazione;  

4.​ Tessera sanitaria; 

5.​ Indicare il numero di cellulare e l’indirizzo e-mail personali dell’intestatario 

della CIE; 

6.​ Il pagamento di Euro 22,50 / Euro 28,00 deve essere effettuato esclusivamente 

allo sportello, preferibilmente tramite POS. Non deve essere effettuato il 

pagamento anticipato sulla piattaforma ministeriale.  

Oltre a quanto indicato i CITTADINI STRANIERI DEVONO PRESENTARE: 
-​ PASSAPORTO; 
-​ PERMESSO DI SOGGIORNO IN CORSO DI VALIDITÀ. Se il passaporto è scaduto 

deve essere esibita anche la ricevuta attestante la richiesta di rinnovo. 
RILASCIO CIE A MINORI  

a.​ il minore deve essere presente fisicamente, accompagnato dai genitori; 

b.​ se un genitore non può presentarsi, l’altro genitore deve consegnare all’operatore 

la dichiarazione di assenso all’espatrio firmata del genitore assente, con relativa 

copia del documento d’identità. Il modulo della delega è reperibile al seguente 

link:  

https://storage.googleapis.com/stu-master-italia-public-prod/2025-08/Carta%20i

dentita%20elettronica%20-%20minorenni%20(aggiornato)_0.pdf 

c.​ in caso di affidamento super esclusivo/rafforzato, va presentato il provvedimento 

integrale dell’Autorità Giudiziaria che autorizza un solo genitore a richiedere il 

documento; oppure del provvedimento integrale dell’Autorità Giudiziaria che 

https://storage.googleapis.com/stu-master-italia-public-prod/2025-08/Carta%20identita%20elettronica%20-%20minorenni%20(aggiornato)_0.pdf
https://storage.googleapis.com/stu-master-italia-public-prod/2025-08/Carta%20identita%20elettronica%20-%20minorenni%20(aggiornato)_0.pdf


autorizza un solo genitore alla richiesta di documenti validi per l’espatrio del 

minore. 
 

Si ricorda che la Carta d’Identità Elettronica (CIE), rappresenta un documento conforme agli standard di 

sicurezza europei, valido per l’identificazione personale, per accedere ai servizi on-line della PA, per 

l’espatrio nei Paesi dell’Unione europea e negli Stati con cui vigono specifici accordi.  

 


